Databehandleraftale — Saaby Consult

Generel databehandleraftale for kunder hos Saaby Consult Denne aftale beskriver, hvordan Saaby
Consult behandler personoplysninger pa vegne af sine kunder i overensstemmelse med GDPR.
Aftalen geelder automatisk for alle kunder, der modtager ydelser fra Saaby Consult, og sikrer en
ansvarlig og lovmedholdelig databehandling.

1. Parter

Denne databehandleraftale (“Aftalen”) geelder mellem: Dataansvarlig: Kunden, som bestiller
ydelser fra Saaby Consult Databehandler: Saaby Consult, CVR: 45843807, Skodborgvej 77,
9270 Klarup

2. Formal

Databehandleren behandler personoplysninger pa vegne af den dataansvarlige med det
formal at levere konsulentydelser, herunder analyse, radgivning, dokumentation og teknisk
implementering.

3. Behandlingens karakter og varighed

Behandlingen omfatter bl.a. adgang til, opbevaring og analyse af personoplysninger i
forbindelse med opgavelgsning. Behandlingen varer sa laenge samarbejdet er aktivt og i
henhold til den konkrete opgave.

4. Typer af personoplysninger

Typiske data omfatter:

e Navn, e-mail, telefonnummer

e Brugerdata, IP-adresser

e Medarbejderoplysninger og interne systemdata Registrerede: Kundens ansatte,
brugere, klienter eller samarbejdspartnere

5. Instruks og ansvar

Databehandleren ma kun behandle personoplysninger efter dokumenteret instruks fra den
dataansvarlige. Saaby Consult handler aldrig pa eget initiativ og behandler kun data i
overensstemmelse med formalet.

6. Sikkerhedsforanstaltninger

Saaby Consult anvender passende tekniske og organisatoriske sikkerhedsforanstaltninger,
herunder:

e Adgangskontrol og kryptering
e Backup og logning



e Begreenset adgang til data efter behov

7. Underleverandgrer

Databehandleren anvender Microsoft 365 som teknisk platform. Microsoft fungerer som
underdatabehandler og databehandlingen sker i overensstemmelse med GDPR. Andre
underdatabehandlere anvendes kun med skriftlig godkendelse fra den dataansvarlige.

8. Rettigheder for registrerede

Databehandleren bistar den dataansvarlige med at opfylde registreredes rettigheder,
herunder adgang, rettelse, sletning og dataportabilitet.

9. Overfarsel til tredjelande

Personoplysninger overfares ikke til tredjelande uden for EU/E@S, medmindre der foreligger
passende garantier, herunder anvendelse af standardkontraktbestemmelser (SCC’er)
godkendt af Europa-Kommissionen.

10. Ophor

Ved ophgr af samarbejdet slettes eller returneres alle personoplysninger efter den
dataansvarliges valg. Dokumentation for sletning kan fremleegges efter anmodning.

Databehandleren forpligter sig til at dokumentere sletning af personoplysninger efter
anmodning fra den dataansvarlige.

11. Lovvalg og vaerneting

Denne aftale er underlagt dansk ret. Eventuelle tvister afggres ved retten i Aalborg.



